CaBeTH

[Tnatha xaptuma u I[IVIH Kop cy jennHCTBEHN U
HEOTIXOJIHO je [Ia X KOPYMCHMK 4yBa ca Ty)KHOM
TKIHOM.

[TotpebHo je 1a ce KapTuIia OfMaXx IO TIPUjeMy
normuie. Hemormmcana kaptuia je HeBaxeha, a
eBeHTYyanHe PMHAHCHjCKe TOCTIeNIIe Y CIydajy
3710yIIOTpe6e CHOCU KOPUCHMK.

I[TVH xop He Tpeba 3anucyuBaTi Ha JOKYMEHTUMA KOja
ce JipXKe y3 KapTuily.

Hukapga gpyrom nmuny He caonmrasary [IVH xox, a
YKOMMKO MOCTOjI CyMIba JIa Ta je APYTO IMIle CA3HAIO,
notpeOHO je 06paTuTI ce GaHIy pajiyu 3aMeHe
KapTuie.

YKomuko ce iecut Jja KapTUIly 3aip>Ku 6aHKOMAT Heke
0aHKe, KOPUCHUK MOpa ia ce 00paTy NCK/bY4UBO
GaHIM M3jaBaoLy IVTaTHe KapTUIle pajy IIpeysyMarba
offy3eTe KapTiulie WIM MHPOPMIUCatba O Ja/beM
HOCTYIIKY.

He ocTaB/pary maTHy KapTUIly Kao 3ajor Win
cpenctBo o6esbebhera mrahama.

Kynosuna 6es npucycrsa kapTutie (Karanomka
Ipoyiaja, TeeoHCKa HapyOMHa YN KYIIOBJHA TIPEKO
VuTepHeTa) HOCU PU3KK 3060T HauYMHA 00aB/batba
TpaHCaKIyje 1 300T TOTa je MOKe/bHO Ia ce OBAKBe
TpaHCaKIyje 00aB/bajy Ha MeCTMA Ha KOjiMa je jacHO
HA3HAYeHO fla Cy cepTU(UKOBAHA Off KaPTUYHMIX
OpraHusanyja 1 fa Mpy»Kajy JOLATHA HUBO CUTYPHO-
cru (,verified by VISA® u ,MasterCard Securecode®).
Ha npopajHuM MecTMMa WM Y YTOCTUTEILCKUM
objextuma re ¢y II0OC repmuHany ynambeHn, UHCUCTH-
pary fa ce wiahame KapTULOM 06aBU UCK/BYIUBO ¥
HPUCYCTBY KOPMCHMKA.

Komujy ,,cnuma“/padyHa 4yBaTy pajy eBeHTyaIHe
peKIaManyje 1 moyjlaTke 0 peKIaMaLnjy JOCTaBUTI
6any y HajkpaheM poky.

YAPYXEILE BAHAKA CPBUJE
ASSOCIATION OF SERBIAN BANKS

[InaTHe KapTuLe

|LITa 6u cBe KopucHuK Tpedano
N1a 3Ha 0 NNATHUM KapTuLlama




MoryhHocTn

[InaTHe KapTHuIie ce KOpUCTe 3a 6e3rOTOBUHCKO Itahame

poba 1 ycyra y IpofiajHuM 06jeKTIMa U 32 IOf13atbe

TOTOBMHE Ha OaHKOMATMMa y 3eM/bJ ¥ HIHOCTPAHCTBY.

[IpunkoM Kopuihera, y 3aBICHOCTH Off BPCTE KapTuIle,

3axTeBa ce UAeHTI( NKAIMja KOPUCHNKA Ha Taj HAYMH IITO

KOPMCHMK:

- ykyuasa IIVIH kop Koju My je usgaa 6aHKa IPUIMKOM
U3[aBama IIaTHe KapTulle M

- TOTINCYje ,CIIUIT PavyH.

Pox BayXxHOCTH KapTulie je YIucaH Ha CaMoj KapTUIIN.

Y3 matHe KapTiIie, y 3aBMCHOCTI Off BPCTe, Moryhe cy

JTIOflaTHE YCTIyTe:

- IIYTHO OCUTypaIbe

- mwrahame Ha pare

- omIoXeHo ITahame

- ocurypame of 3/110ynoTpebde u ci.

MpeaHocTn

CurypHnje cy off HOIlIeHa TOTOBIHE;

OmoryhaBajy naxiue kopuitherme 1 pacronarame HoBya-
HJM CPe[iCTBUMA Y CBAKOM TPEHYTKY, HE3aBUCHO O
pajiHOT BpeMeHa GaHKe;

Bermku je 6poj mponajuux objexara y 1esioM CBeTy Koju
Hyfie MoryhHocT mmahama mIaTHUM KapTuiama, Kao u
6poj 6aHKOMATa 3a IIOAU3atbe TOTOBUHE.

BpcTe nnaTHux KapTuua

ITocroje meburtHe 1 KpenTHe wiatHe Kapruie. OHe ce Mory
KOPUCTUTH Y 3€M/bH, @ CAMO MHTEPHAI[OHA/THE KapTHILIE Ce
MOI‘y KOpI/ICTI/ITI/I n y I/IHOCTpaHCTBy.

1.

JlebutHe KapTuue

Kopucuuxk pacronae cBojiM CpecTBIMA (3axyKyje ce
padyH KOPYMCHMKA OfIMaX 110 U3BpIIeHOM I1ahamy);
Kopucuuk mopa a nma nokpuhe Ha padyHy, yKpydyjyhn
1 103BO/bEHO IIPEKOPAYebe 110 PadyHy YTOBOPEHO ca
OaHKOM.

2. KpeautHe Kaptuue

* Y rpenytky miahama, KOpUCHNK He MOpa Jia Ma
nokpuhe Ha CBOjUM pavyyHMMa;

* DBanka ogo6paBa KpeauT — MMMUT 3a Kopuinheme Ha
OCHOBY IIPOIeHE KPeAUTHE CIIOCOOHOCTH JINIA;

* KpenutHa KapTuIia, CXOAHO yTOBOPY, MIMa: KPEUTHN
JIVIMUT, MeceuHy obaBe3y 3a Iahame, pok, kKaMary Ha
uckopuinheHa cpeficTBa, BUCHHY WIAHAPWHE, UTH.

Tapude HakHapa

baHka yro3Haje KOpMCHMKA IIaTHe KapTulle ca Tapudom
HaKHaJa:

® 32 rofM3arbe TOTOBMHE HA OaHKOMATNIMa OaHKe
U3/1aBaoIa W 6aHKOMaTIMa APYTIX OaHaKa;

°* 3a IpoBepy CTamba Ha pavyyHy Ha GaHKoMaTnMa OaHKe
U3JjaBaolia wim 6aHKOMaTuMa Apyrux 6aHaka;

® 3a KyIOBUHY pobe I yCIIyra Ha IIPOJajHIM MeCTIMa
I7ie ce IPUXBATajy IIATHE KapTUILE;

* 32 KyIOBUHY pobe i yClyTa Ha paTe Ha MPOJajHUM
MEeCTMMA Ifi€ Ce IIPUXBATAjy KapTULie, YKOIMKO je
KYIIOBUHOM Ofipel)eHNX IIpou3BoOfa 1 yCIIyra HaBejeHo
[ia ce KaMara He Haitahyje;

* 3a [0fjM3atbe TOTOBNMHE Ha GaHKOMATUMA Y MHOCTPaH-
CTBY;

® 33 KYNOBUHY pobe I yC/Iyra Ha IIPOJajHUM MeCTHMA Y
MHOCTPAHCTBY.

Hexe 6aHKe, Koje 1IMajy IOCIOBHULIE Y MHOCTPAHCTBY, Y
OKBIMPY CBOje IpyIie, He Hanlahyjy HaKHa/y 3a IOAM3ambe
roTOBMHE Ha 6aHKOMATJIMa CBOjUX IIOC/IOBHIIIA.

KopucHuk Mopa fia 6yJie yIosHaT ca OIIITIM YCTIOBUMA
I0C/I0Bama OaHKe M3/jaBaola KapTulle, Kao 1 ca
YIYTCTBUMA O YIOTpeOU KapTiulie y MHOCTPAHCTBY
(KypcHa 7uCcTa, IeBU3HU PauyyHM U CTINYHO).



